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TAISKASVANUTE TAIENDUSKOOLITUSE OPPEKAVA

1. Uldandmed
Oppeasutus: RAPINA AIANDUSKOOL
Oppekava nimetus: Puhastusteenindaja-juhendaja
Oppekavariihm: Koduteenindus
Oppekeel: Eesti keel

2. Koolituse sihtrithm ja opivaljundid

Sihtrithm ja selle kirjeldus ning 6ppe alustamise nouded

Sihtriihm:

Puhastustoode juhid ja koduteenindust pakkuvad
vaikeettevotete juhid, kinnisvara korrashoiuga tegelevad isikud,
majandusjuhatajad.

Grupi suurus:

12 osalejat

Koolituse alustamise tingimused:

Puhastusteenindaja tase 3 kompetentsid.

Opiviljundid ja 6ppekava koostamise

alus

Opiviljundid:

Koolituse labinu:

Madratleb vajalikud koristustarvikud, -ained, -masinad

[ahtudes nii keskkonnasaastlikkusest kui mustuse liigist

ja pinnakattest.

— Koostab koristusplaani.

— Juhendab puhastusteenindajaid té6tama aseptiliselt ja
ergonoomiliste toovGtetega.

— Hindab koristusté6de kvaliteeti EVS 914 Koristustoode
kvaliteedistandardist [ahtuvalt.

— Lahtub koristust6dde arendamisel keskkonnakaitse ja
jaatmekaitluse nduetest.

— Suhtleb olemasolevate ja uute klientidega nende

vajadusi.
— Kasutab  digilahendusi koristusvaldkonnas  (nt.
nutitelefon, robottolmuimeja, Optigo

kvaliteedikontroll).

Opiviljundite seos kutsestandardi
vOi tasemeodppe 6ppekavaga:

Opiviljundite seos kutsestandardi vdi tasemedppe dppekavaga.
Puhastustddde juht, tase 5 B 2 lildoskused
Kohustuslikud kompetentsid: B.3.1., B.3.2, B.3.3, B.3.4




Oppekava koostamise alus: OSKA uldoskuste prognoos margib, et puhastuse ja korrashoiuga
seotud ametialagruppides on ebapiisav t66j6upakkumine just
kdrgema oskustasemega ametikohtadel. Oppekava tiidab seda
linka, pakkudes tdiendusOpet inimestele, kes liiguvad
teenindajatasemelt (tase 3) juhendaja voi juhi tasandile.

Korrashoiu ja puhastuse toOtajate ametialagrupp on suurima
pensionile jaajate asendusvajadusega — jargmise kiimne aasta
jooksul jaab pensionile ligi 61% selle valdkonna too6tajatest. Kuna
asendusvajadus on nii suur, on kriitiline vajadus kvalifitseeritud
juhendajate jarele, kes suudaksid uusi t6o6tajaid kiiresti ja
efektiivselt valja Opetada.

3. Koolituse maht

Koolituse kogumaht ainepunktides 2
Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 70
Kontaktoppe maht akadeemilistes tundides: 50

sh auditoorse t66 maht akadeemilistes tundides: 32

(6pe loengu, seminari véi muus koolis mdédratud vormis)

sh praktilise t66 maht akadeemilistes tundides: 18
(6pitud teadmiste ja oskuste rakendamine 6ppekeskkonnas)

Koolitaja poolt tagasisidestatava iseseisva t66 maht akadeemilistes tundides: 20

4. Koolituse sisu ja dppekeskkonna kirjeldus ning [dpetamise nduded

Oppe sisu ja dppekeskkonna kirjeldus

Auditoorne teoreetiline ja praktiline dpe on omavahel tihedalt seotud.
A: Teoreetiline ope: (kokku 32h)

1) Puhastusteenindaja pohitded — mustus, selle liigid (2 tundi),

2) Koristusained, liigitus. Vee osatdhtsus koristuses. Keskkonda sdastvad koristusained ja nende
kasutamine sh tootekaardid (4 tundi),

3) Erinevad puhastustarvikud ja -masinad, nende kasutamine ja hooldus (4 tundi),

4) Koristusmeetodid- kasutamine vastavalt maardumisastmetele (2 tundi),

5) Erinevad pinnakattematerjalid, nende hooldamine (4 tundi),

6) Ergonoomilised t66votted, todohutus, isikukaitsevahendid (2tundi),

7) Erinevate ruumide koristamine, koristusjuhendite koostamine lahtuvalt kliendi ootustest ja
kokkulepetest (4 tundi),

8) Koristustoode kvaliteedi kokkuleppimine, standard EVS 914 — tutvustamine, Optiqo (4 tundi),

9) Jaatmekaitlus (2 tundi),
10) Suhtlemine klientidega — kokkulepete s6Imimine, probleemide lahendamine (4 tundi)
B: Praktiline 6pe: (kokku 18h)

1) Ergonoomilised t66votted — (4 tundi),
2) Erinevate ruumide koristamine — (8 tundi),



https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/uuringud/oska-uldprognoos#luhikokkuvote

3) Koristusjuhendi koostamine, sobivate koristustarvikute valik ja vajadus. — (4 tundi)
4) Iseseisvate t6ode hindamine ja tagasisidestus - (2h)

B: Iseseisev t60 (20 tundi)

,Koristamise kdsiraamat” Puhastusekspert 2022 [abit66tamine, videote vaatamine.
— Koristusjuhendi koostamine juhendi ja labité6tatud kirjanduse pdhjal.

Oppekeskkonna kirjeldus

Teooriadpe toimub kaasaegses koolitusruumis, praktiline O6pe viiakse labi mh koolitushoone
tldruumides. Oppetegevuseks kasutatakse vajalikke ja kaasaegseid koristustarvikud ja —ained.

Oppemeetodid: Loeng, grupiarutelu, situatsiooniilesanded, poératud klassiruum, praktiline t56.

Nouded oppe I6petamiseks, sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid

Nouded I6petamiseks:
— Osalemine praktilises tegevuses

— Hindamise edukas ldbimine

Hindamine:

Hindamine on mitteeristav

Hindamismeetod: Kirjalik test valikvastustega

Koristusjuhendi koostamine

Hindamiskriteeriumid: Test loetakse arvestatuks kui 6igeid vastuseid on vahemalt 70%
Koristusjuhendi juures hinnatakse:

Juhendi arusaadavaust, otstarbekust.

Nouetele vastavust.

Kirjandusallika kasutamisoskust abimaterjalina.

Koolituse edukalt I6petajale valjastatakse tdienduskoolituse tunnistus. Kui nduded I6petamiseks jaavad
tditmata voi dpivaljundid saavutamata, valjastatakse osalejale soovi korral tdend dppes osalemise kohta.

5. Koolitaja andmed (sh kompetentsus)

Koolitaja andmed

Juta Mots — Puhastusteenindaja Il (EKR, tase 4) kutsetunnistuse nr 084017
Taiskasvanute koolitaja, tase 6, kutsetunnistuse nr 190397
Umapuhastus OU — juhatuse liige

Oppekava koostaja (té6koht, amet ja e-post)

Juta M&ts, Umapuhastus OU juhatuse liige, motsjuta@gmail.com




